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Legenda 

Nella riga “Commentatore” i singoli soggetti dovranno inserire la loro denominazione (anche in forma abbreviata). 

Nella riga “Osservazioni generali” i singoli soggetti potranno inserire commenti di carattere generale. 

Nelle colonne “Articolo” e “Comma” andranno inseriti, rispettivamente, l’articolo e il comma cui si riferisce l’osservazione e la 

proposta di modifica. 

Nella colonna “Osservazioni e proposte” andranno inserite le osservazioni specifiche e le proposte di modifica. 

 

Commentatore U.Di.Con. – Unione Difesa Consumatori 

Osservazioni generali 

La scrivente Associazione condivide l'esigenza di revisionare l’informativa precontrattuale nel settore 

assicurativo, attraverso la predisposizione di nuovi documenti semplificati e standardizzati in sostituzione 

dell’attuale nota informativa e scheda sintetica, ove prevista.  

Ed infatti, a tal proposito, si registra che, nella maggioranza dei casi, il consumatore, a causa della complessità 

delle informazioni fornite, non solo non ha la piena comprensione del prodotto assicurativo che si accinge ad 

acquistare, ma neppure riesce ad avere consapevolezza dei punti chiave del medesimo prodotto. 

Pertanto non può che condividersi l'impostazione del DIP e del DIP aggiuntivo, che costituiscono progressi verso 

un abbattimento delle asimmetrie informative nel settore nonché verso un'informazione al consumatore chiara, 

semplice e completa. 

Per tale ragione si apprezzano gli sforzi posti in essere da IVASS nel tentativo di semplificazione del testo 

regolamentare. 



 

 

Si condivide, inoltre, la volontà di potenziare la digitalizzazione, purché tale processo non si traduca in una 

limitazione, anche solo parziale, della tutela dei consumatori. 

Si evidenzia, a tal proposito, l’alto livello di analfabetismo digitale che colpisce ampie fasce di popolazione 

italiana; in tal senso, U.Di.Con. auspica che il potenziamento della digitalizzazione non arrechi pregiudizio a 

questi ultimi. 

 

In ultimo si rappresenta che, alla luce della notevole complessità del testo, questo avrebbe meritato modalità di 

consultazione più estese; pertanto non può che rimanersi a disposizione per eventuali ulteriori e più approfondite 

osservazioni, da fornire a seguito di specifici focus sul regolamento. 

 

 

Articolo Comma Osservazioni e proposte 

   

   

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

 


