Frequently Asked Questions - Monitoraggio Prezzi rc auto

1) Q: Durante la riunione del 17.12.2013 è stato spiegato che la rilevazione contiene una parte panel  (stessi individui seguiti nel tempo tramite il codice fiscale) e una parte statica (campione  trimestrale). La struttura della rilevazione si riflette in qualche modo sulle informazioni richieste alle compagnie?
A: No. Ad ogni trimestre IVASS chiede informazioni relative a delle polizze (inviando un insieme di targhe). Dal punto di vista delle compagnie è irrilevante se le coperture di cui chiediamo conto siano legate al panel o alla parte statica (campione trimestrale) della rilevazione. 

2) Q: Qual’è l’universo di riferimento (insieme di coperture da cui IVASS estrae il campione) della parte statica (campione trimestrale) ?  A quale giorno  dell’annualità contrattuale si riferiscono le informazioni circa le polizze del campione trimestrale? 
A: IVASS estrae dalle coperture attive a ciascuna data di riferimento (fine del trimestre) un sottoinsieme di coperture selezionate tra i “nuovi” contratti del trimestre appena concluso: ad  esempio il 31.12 vengono estratte coperture la cui data di inizio non è antecedente al 30.9.
Per questo la fotografia del contratto descritta dalle informazioni richieste si riferisce alla data di inizio copertura.  Possibili variazioni del contratto che intercorrono tra la data di inizio copertura e la data della rilevazione sono quindi poco probabili e le procedure di annualizzazione (di tasse e del premio stesso, etc) in caso di frazionamento non sono evitabili né sostituibili da procedure alternative (per esempio calcolando le tasse come somma delle tasse pagate ad ogni semestralità, in caso di frazionamento semestrale). 

3) Q: Che cosa si intende per “premio effettivamente pagato”? 
A: Lo scopo della rilevazione è quello di misurare, con dati rilevati dai contratti, l’ammontare pagato, in media, dagli assicurati per la garanzia rc auto.  Il dato sarà quindi frutto di approssimazione nel caso di pagamenti frazionati (annualizzazione) e nel caso si verifichino storni per annullamento o sostituzioni (di cui non chiediamo conto). 

4) Q: Nel caso in cui IVASS  ci chiede conto di una polizza che viene sostituita o annullata durante il periodo di copertura è necessario  ricalcolare il premio? 
A: No. Il premio da indicare è quello contabilizzato al momento della prima stipula (data inizio copertura).
5) Q: Come rappresentare eventuali riduzioni del premio derivanti da Convenzioni?
A: Eventuali sconti derivanti da convenzioni possono essere tranquillamente riportati nel campo n. 9 (SCONTO) dedicato, appunto, alla rilevazione della scontistica applicata ai contratti.
Ciò con le modalità già previste, ovvero con indicazione dell’ammontare dello sconto in euro. 
In teoria potrebbe verificarsi l’eventualità che ad un singolo contratto stipulato in convenzione, quindi con una riduzione del premio, possa essere applicato un’ulteriore sconto concesso, ad esempio, ai sensi della c.d. flessibilità tariffaria (Reg. ISVAP n. 23/2008). In tal caso i due importi andranno sommati concorrendo entrambi all’individuazione dello sconto complessivo applicato al contratto. 
L’esistenza di uno sconto derivante da Convenzione verrà registrata dalla compilazione del campo 19 (CLAUSOLE_RID)  nel quale sono previsti 2 valori (2 e 3) che evidenzieranno, rispettivamente, l’esistenza di uno sconto derivante da convenzioni (senza altri elementi) o l’esistenza di tale sconto in concomitanza con altre clausole che producono effetti di diminuzione sul premio. Per un dettagliato  resoconto sull’argomento si rinvia alla Guida per la compilazione del flusso INTA.

6) Q: L’importo relativo alle  tasse (comprese nel campo PREMIO_LORDO e indicate nel campo TASSE) è calcolato usando l’aliquota in vigore al momento della rilevazione o al momento della stipula del contratto?  
A: Come precisato alla FAQ n. 2, l’importo relativo alle tasse va calcolato, compatibilmente con i dati presenti nei sistemi informatici aziendali, utilizzando l’aliquota in vigore all’inizio della copertura, ovvero al momento del rinnovo o della stipula. Lo staff di IVASS avrà cura di monitorare cambiamenti delle aliquote che possono determinare variazioni dell’ammontare pagato per la garanzia rc auto. 

7) Q: Nel caso una polizza abbia un unico sconto non derivante dalla convenzione è corretto inserire il valore dello sconto nel campo 9 (SCONTO) e impostare il campo 19 (CLAUSOLA_RID) con valore ‘1’?
A: Nel caso in cui lo sconto attivo sulla polizza non sia determinato da una convenzione, il campo 19 va impostato a:
‘0’ se nel contratto non sono previste ulteriori clausole di riduzione del premio;
‘1’ se il contratto prevede ulteriori clausole, diverse da quelle indicate nei campi del tracciato da 14 a 18, che producono riduzione dell’ammontare del premio.

8) Q: Considerando che IVASS richiede solo polizze di durata annuale individuate tramite la coppia targa-data di scadenza, qual è l’approssimazione della data di inizio polizza da utilizzare per estrarre le informazioni richieste?
[bookmark: _GoBack]Ad esempio si supponga che Ivass chieda una targa con scadenza 31.03.2014, la  cui data di inizio “teorica” dovrebbe essere 01.04.2013. Tuttavia negli archivi risulta come data di inizio il 31.03.2013 (e magari il 31.03.2013 fa parte della precedente annualità).
A: Come approssimazione l’impresa deve fornire le informazioni relative alla polizza che inizia il 01.04.2013 e termina il 31.03.2014.

9) Q: Le auto adibite a taxi sono incluse nella Rilevazione? Pensavamo di no poiché la lettera al mercato indica in modo esplicito l’uso privato dell’autovettura ma nel file CAMP sono presenti alcune targhe di questa tipologia. Come dobbiamo regolarci?
A: Le autovetture adibite a taxi sono escluse dalla Rilevazione, ma non disponendo IVASS dell’informazione sulla tipologia di utilizzo dell’auto non può escluderle dal campionamento. A fronte di auto adibite a taxi la compagnia dovrà compilare il record STOR con causale_storno “T”.


