
Un’istituzione al servizio dei cittadini



CHI È

L’IVASS - Istituto per la Vigilanza 
sulle Assicurazioni - è un’Autorità 
indipendente che opera per garantire 
l’adeguata protezione degli assicurati.

L’IVASS vigila sulla sana e prudente 
gestione delle imprese di assicurazione 
e riassicurazione e sulla loro 
trasparenza e correttezza nei confronti 
della clientela.
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l’IVASS?
CHI GOVERNA

l’IVASS?



VIGILA   su imprese e 
intermediari assicurativi 
e sulla loro condotta 
di mercato. Svolge 
accertamenti ispettivi.

TUTELA   i consumatori e 
offre loro assistenza con 

iniziative di educazione 
assicurativa, il contact 
center, l’esame dei 
reclami e Preventivass.

REGOLA   il 
settore assicurativo 
con normative di 

dettaglio per gli 
operatori.

COLLABORA   con le 
altre Autorità di controllo 
nazionali e internazionali 
per assicurare l’efficacia 
complessiva della 

vigilanza.

l’IVASS?

APPROFONDISCE
la conoscenza del 

mercato assicurativo 
attraverso studi 

e indagini di natura 
statistica ed economica.

COMUNICA   le proprie 
attività attraverso la 
Relazione Annuale e 
le altre pubblicazioni 
disponibili sul sito e sui 

canali social.

COSA FA



SEGUICI SU

Instagram @ivassocial
linkedin.com/company/ivass-istituto-per-la-
vigilanza-sulle-assicurazioni
X @ivassocial
youtube.com/bancaditalia
flickr.com/photos/ivass-album/albums

CONTACT CENTER

COMUNICAZIONE E MEDIA

tel.: +39 06 42 133 452
e-mail: ufficiostampa@ivass.it
Responsabile 
Antonella Dragotto
+39 366 68 22 643
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