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L’Offerta tecnica, redatta in lingua italiana, secondo lo schema di seguito riportato, e 

priva di qualsivoglia indicazione diretta o indiretta di carattere economico, dovrà essere 
sottoscritta digitalmente dal legale rappresentante o procuratore delegato dell’operatore 
economico offerente. 

 
Al fine di massimizzare la comprensione dell’Offerta Tecnica, si suggerisce di 

contenere la stessa in circa 30 pagine (dal computo sono escluse la pagina di copertina, le 
pagine dedicate all’indice del documento e gli allegati). 

 
L’offerta dovrà essere organizzata secondo il seguente indice che ripercorre i criteri di 
valutazione indicati nel Disciplinare di Gara. 

 
INDICE  

 
1. Presentazione dell’Impresa 

Breve presentazione dell’Impresa in termini di presenza e posizionamento nel mercato 
dei flexible benefit con indicazione delle soluzioni e dei servizi offerti alle imprese. 
 

2. Sintesi della proposta 
In tale sezione, al fine di rendere più agevole la comprensione dell’offerta, viene richiesta 
una breve sintesi della soluzione proposta con focalizzazione sugli elementi qualificanti 
della stessa, fornendo le indicazioni utili per una migliore comprensione dell’Offerta 
Tecnica medesima. 
 

3. Illustrazione analitica dell’offerta tecnica 
In tale sezione, dovranno essere chiaramente illustrati tutti gli aspetti concernenti 
l’implementazione, l’erogazione e la gestione del Piano triennale di flexible benefit, che 
formeranno oggetto di valutazione tecnica: 
3.1 Descrizione del modello organizzativo proposto per l’implementazione, la gestione 

e il monitoraggio del servizio; 
3.2 Composizione quali-quantitativa del team di progetto dedicato alla gestione del 

Piano IVASS; 
3.3 Descrizione delle caratteristiche e delle funzionalità del portale web e del servizio di 

assistenza/helpdesk; 
3.4 Modalità e tempistiche di gestione dei servizi; 
3.5 Descrizione del network di fornitori e delle modalità e tempistiche di 

convenzionamento (allegare elenco fornitori); 
3.6 Descrizione dei servizi aggiuntivi e modalità/funzionalità innovative. 

 
4. Allegati 

- CV del responsabile di progetto; 
-  Elenchi riportanti sia i fornitori appartenenti al network dei servizi ex art. 100, sia al 

network di esercizi commerciali convenzionati. Si precisa che tali elenchi dovranno 
essere forniti anche in formato excel; 

-  Brochure di presentazione aziendale; 
-  Elenco progetti e referenze. 
 
 

DA SOTTOSCRIVERE CON FIRMA DIGITALE 


