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1. Premessa 
La presente relazione generale illustrativa è redatta ai fini della progettazione dell’appalto per 
l’affidamento del servizio di payroll in outsourcing e della fornitura di un applicativo per la 
gestione del personale dell’Istituto, in conformità al D.Lgs. 31 marzo 2023, n. 36 e all’Allegato 
I.7, come modificato dal D.Lgs. 209/2024. 
 

2. Contesto di riferimento 
L’IVASS – Istituto per la Vigilanza sulle Assicurazioni – è un ente di diritto pubblico, istituito con 
legge 7 agosto 2012, n. 135. Opera per garantire la stabilità del mercato assicurativo e la tutela 
degli assicurati. L’Istituto gode di autonomia organizzativa, finanziaria e contabile e agisce 
secondo principi di trasparenza ed economicità. Il suo funzionamento è finanziato dai contributi 
dei soggetti vigilati, stabiliti annualmente dal Ministero dell’economia su proposta dell’IVASS. 
 

3. Oggetto dell’appalto 
L’appalto ha per oggetto la fornitura di un applicativo per la gestione del personale, l’affidamento 
in outsourcing del complesso dei servizi di payroll finalizzati all’elaborazione e gestione delle 
buste paga del personale dell’Istituto e la manutenzione correttiva ed evolutiva. 
L’appalto è costituito da un unico lotto poiché e non è suddiviso in lotti funzionali e/o prestazionali 
in quanto i servizi richiesti sono erogati in un unico ambito e sono riconducibili ad attività e 
processi strettamente correlati e di natura unitaria. L'eventuale suddivisione in lotti, pertanto, 
comprometterebbe l'unitarietà e la coerenza della gestione dei servizi e comporterebbe 
diseconomie e inefficienze. Non è applicabile la suddivisione in lotti geografici in quanto la 
maggior parte dei servizi sono erogati in modalità SaaS. 
 

4. Durata dell’appalto e opzioni contrattuali 
La durata dell’appalto (escluse le eventuali opzioni) è di 36 mesi, decorrenti dalla “Data di avvio 
del servizio”, come meglio disciplinato nel Capitolato Tecnico. 
L’IVASS si riserva di prorogare il contratto per una durata massima pari a 24 mesi ai prezzi, patti 
e condizioni stabiliti nel contratto. L’importo stimato di tale opzione è pari a euro 571.680,00, al 
netto di IVA. L’esercizio di tale facoltà è comunicato all’appaltatore almeno 60 giorni prima della 
scadenza del contratto. 
È previsto che qualora in corso di esecuzione si renda necessario un aumento o una 
diminuzione delle prestazioni fino alla concorrenza del quinto dell'importo del contratto, l’IVASS 
può imporre all'appaltatore l'esecuzione alle condizioni originariamente previste. In tal caso 
l'appaltatore non può fare valere il diritto alla risoluzione del contratto. 
 

5. Importo stimato e quadro economico di sintesi 
L’importo complessivo stimato dell’appalto, determinato ai sensi dell’art. 14 del Codice, è 
riportato nella seguente tabella: 

Importo complessivo (A+B in Tabella 1) € 893.720,00 

Importo per l’opzione di proroga contrattuale per un ulteriore 
periodo di 24 mesi 

€ 571.680,00 

Importo massimo del quinto d’obbligo, in caso di variazioni in 
aumento 

€ 293.080,00 

Valore globale stimato € 1.758.480,00 

 
La quantificazione economica di dettaglio è indicata nel Disciplinare di gara. 
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6. Criterio di aggiudicazione 
L’appalto è aggiudicato in base al criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa 
individuata sulla base del miglior rapporto qualità/prezzo. 
La valutazione dell’offerta tecnica e dell’offerta economica è effettuata in base ai seguenti 
punteggi. 

 PUNTEGGIO MASSIMO 

Offerta tecnica 80 

Offerta economica 20 

TOTALE 100 

 

7. Requisiti di esecuzione 
Per l’esecuzione del servizio oggetto del presente appalto, ai sensi dell’art. 113 del Codice, sulla 
base di quanto previsto dal Regolamento ACN n. 21007/24 del 27/06/2024, è richiesto il 
possesso, per tutta la durata del contratto, del livello di qualificazione del servizio cloud pari ad 
almeno il livello QC1 per il servizio SaaS adottato. 
 

8. Conclusioni 
La presente relazione generale illustrativa costituisce parte integrante del progetto di appalto e 
descrive in modo motivato e coerente le scelte effettuate da IVASS, a supporto dell’avvio della 
procedura di affidamento. 
 


