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1. Oggetto della fornitura

L’'IVASS indice una procedura di gara telematica sul MEPA per il rinnovo della
manutenzione delle licenze VMWARE e VEEAM e attivita connesse.

Il servizio richiesto comprende quanto segue:
A) Il rinnovo della manutenzione delle licenze VMWARE(numero cliente 401703892,

contratto numero 40195205 ) e VEEAM (contratto numero 00646510) di proprieta
dell’lstituto, come da tabella che segue.

Quantita Codice Descrizione Periodo

Production Support Coverage

1 VCS6-STD-P-SSS-C VMware vCenter Server 6

Standard for vSphere 6

Production Support

4 VS6-ENT-P-SSS-C Coverage VMware vSphere

6 Enterprise for 1 processor
Production Support

4 VS6-ENT-P-SSS-C Coverage VMware vSphere

6 Enterprise for 1 processor
Production Support

4 VS6-ENT-P-SSS-C Coverage VMware vSphere

dal 05/02/2018 al
04/02/2021

dal 05/02/2018 al
04/02/2021

dal 05/02/2018 al
04/02/2021

dal 05/02/2018 al

. 04/02/2021
6 Enterprise for 1 processor
Annual Basic Maintenance
12 V-VBRENT-VS- Renewal - Veeam Backup & dal 26/03/2018 al
PO1AR-00 Replication Enterprise for 25/03/2019
VMware
2 additional years of Basic
12 V-VBRENT-VS- maintenance prepaid for dal 26/03/2019 al
PO2YP-00 Veeam Backup & Replication 25/03/2021

Enterprise for VMware

B) Servizi professionali on site “a consumo”

Si richiede la fornitura on site, fino ad un massimo di 20 giornate/luomo, di un
sistemista senior per ambiente Vmware — Veeam per attivita di consulenza, configurazione,
trouble shooting, training on the job o aggiornamento dei prodotti.

L'Istituto avra facolta, entro il termine di validita del contratto, di richiedere la fornitura
dei suddetti servizi professionali, in tutto o in parte, secondo le proprie insindacabili esigenze.

2. Durata del contratto e tetto di gara

Il contratto avra validita fino alla data di scadenza dell’ultima delle manutenzioni di cui
al punto A del par.1.

Il codice CIG della procedura ¢ il seguente: 740939060D.

L’'importo complessivo massimo dell’appalto & fissato in euro 60.000,00 oltre IVA (tetto
a base di gara).
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Non sono previsti, considerato I'oggetto della fornitura, oneri per la sicurezza derivanti
da rischi di interferenza.

3. Criterio e modalita di aggiudicazione e stipula del contratto

La fornitura sara aggiudicata allimpresa che avra presentato il prezzo
complessivamente piu basso. In caso di aggiudicazione, il prezzo indicato si intendera fisso
ed invariabile e non soggetto pertanto ad aumenti, facendosi carico il fornitore di ogni relativo
rischio.

L’'IVASS non prendera in esame le offerte superiori allimporto massimo previsto dal
par. 2 del presente capitolato, quelle incomplete, plurime, condizionate o non rispondenti alle
prescrizioni del presente capitolato, nonché quelle che dovessero pervenire oltre il termine
stabilito dalla RDO.

Ai fini della stipula del contratto, che avverra secondo le modalita previste dalla
piattaforma MEPA, I'impresa aggiudicataria dovra far pervenire all’'lVASS, entro dieci giorni
dalla data di comunicazione dell’'avvenuta aggiudicazione, idoneo documento comprovante
la prestazione della garanzia definitiva prevista e determinata ai sensi dall’art. 103 del d. Igs.
50/2016. Tale cauzione dovra prevedere espressamente la rinuncia al beneficio della
preventiva escussione del debitore principale e la piena operativita, entro 15 (quindici) giorni,
su semplice richiesta scritta delllVASS e validita oltre la scadenza dell'obbligazione
principale ai sensi dell'art. 1957 c.c. La predetta cauzione sara svincolata, ai sensi dell’art.
103, comma 5, del d. Igs. 50/2016.

Eventuali informazioni o chiarimenti possono essere richiesti esclusivamente secondo
le modalita e i termini previsti dalla RDO.

4. Termini di consegna

Il fornitore dovra, entro trenta giorni solari dalla data della ricezione dell’'ordinativo
telematico di fornitura, dimostrare I'avvenuto rinnovo dei servizi di manutenzione e supporto
elencati al par. 1 lettera A, del presente capitolato. In caso di mancato rispetto dei termini
sopraindicati, anche se per fatto imputabile a terzi, I''VASS ha il diritto di applicare una
penale pari a euro 50,00 (cinquanta/00) per ogni giorno di ritardo.

5. Modalita di verifica e pagamento

Le attivita contrattuali saranno oggetto di verifica di regolare esecuzione da parte del
direttore dell’'esecuzione del Contratto e il pagamento dei servizi di manutenzione elencati al
par. 1 lettera A del presente capitolato avverra in unica soluzione, a 30 gg. dalla data di
ricevimento della fattura, che potra essere emessa solo a seguito dell’attivazione dei servizi
nei termini indicati al precedente par. 4. La corretta attivazione dei servizi, unitamente alla
validita triennale, sara verificata dall'lstituto attraverso i sistemi di supporto dei relativi
Vendor.

Il pagamento dei servizi professionali effettivamente erogati on site avverra, su base
trimestrale, a 30 gg. dalla data di ricevimento della fattura che potra essere emessa sulla
base di appositi rapporti di lavoro approvati dal’'lVASS.

Le fatture potranno essere liquidate previa effettuazione, inoltre, delle seguenti
verifiche:

— verifica di regolarita che [l'lstituto effettuera mediante acquisizione presso i competenti
uffici del “Documento unico di regolarita contributiva” (DURC). Ove il DURC dovesse
risultare irregolare, I'lstituto procedera ai sensi dell’art. 30, del d.Igs. n. 50/2016;

— verifica di cui al Decreto del Ministero del’Economia e delle Finanze n. 40 del 18.01.
2008, recante norme in materia di pagamenti da parte delle pubbliche amministrazioni.
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Il fornitore, ai sensi dell’art. 3 della legge 13.8.2010, n.136 e successive integrazioni e
modifiche, assume gli obblighi di tracciabilita dei flussi finanziari.

Ai fini del servizio di fatturazione elettronica di cui al D.M. n. 55/2013, il Codice Univoco
Ufficio che dovra essere riportato sulle fatture € UF3BVP. L'IVASS rientra tra le pubbliche
amministrazioni soggette alle disposizioni di cui all’art. 17-ter del DPR 633/72 (c.d. split
payment).

6. Modalita di redazione e presentazione dell’offerta

A pena di esclusione, l'offerta, deve pervenire in modalita telematica entro il termine
previsto dalla RDO.

All'offerta telematica dovranno essere allegati i seguenti documenti, sui quali deve
essere apposta la firma digitale del legale rappresentante (o procuratore delegato) del
soggetto offerente:

a) il presente Capitolato tecnico-amministrativo senza aggiunte, modifiche o integrazioni.
La firma digitale apposta sullo stesso implica 'integrale accettazione di tutte le clausole
ivi contenute;

b) la dichiarazione relativa all’assenza di motivi di esclusione di cui all’art. 80 del d. Igs. n.
50/2016, rilasciata utilizzando il modello di Documento di Gara Unico Europeo (DGUE),
allegato al presente Capitolato tecnico-amministrativo, secondo le prescrizioni ivi
contenute;

c) la garanzia a corredo dell'offerta, da prestare secondo una delle modalita stabilite
dall'articolo 93 del d. Igs. n. 50/2016, di importo pari al 2% dell'importo a base di gara
e, quindi, pari a euro 1.200,00. La garanzia fideiussoria € rilasciata ai sensi dell’art. 93
del d. Igs. n. 50/2016, commi da 3 a 7; alla garanzia dovra essere allegata la
dichiarazione di un fideiussore, anche diverso da quello che ha rilasciato la garanzia
provvisoria, a rilasciare la garanzia fideiussoria per I'esecuzione del contratto qualora
I'offerente risultasse affidatario, ai sensi dell’art. 93 del d. Igs. n. 50/2016, comma 8.

d) la scheda di dettaglio dell'offerta economica, come da facsimile allegato alla RDO, ad
integrazione e dettaglio dell’offerta economica di sistema. Detta offerta economica di
sistema rimarra, in ogni caso, l'unica e sola valida ai fini dellaggiudicazione della
presente procedura.

Con la presentazione dell’offerta I'lmpresa dichiara che:

a) gli oneri per la sicurezza specifici dell’attivita del'lmpresa sono compresi nei prezzi
indicati nell’offerta stessa;

b) che il costo € comprensivo di tutte le componenti descritte nel capitolato tecnico
amministrativo e delle quantita ivi indicate;

c) di accettare tutte le condizioni specificate nel presente Capitolato tecnico-
amministrativo;

d) che l'offerta é irrevocabile ed impegnativa fino alla data indicata nelle condizioni della
RDO;

e) che detta offerta non vincolera in alcun modo I'lVASS;

f) di aver preso cognizione di tutte le circostanze generali e speciali che possono
interessare I'esecuzione di tutte le prestazioni oggetto del contratto e che di tali
circostanze ha tenuto conto nella determinazione del prezzo, ritenuto remunerativo;

g) che i prezzi applicati sono comprensivi di tutti gli oneri di struttura, organizzazione e
dotazioni strumentali a carico del fornitore;

h) di rinunciare a chiedere la risoluzione del contratto per eccessiva onerosita
sopravvenuta ai sensi dell’articolo 1467 cod. civ. ed alla revisione del corrispettivo -
anche ove le variazioni siano superiori al 10% del prezzo di cui sopra che non sara,
pertanto, soggetto a revisione;
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i) di applicare le medesime condizioni per le ulteriori forniture e/o attivita integrative, entro
i limiti in vigore per la Pubblica Amministrazione, se richieste dall'lVASS.

7. Riferimenti dei contratti per i quali si richiede il rinnovo

VMWARE:
Account Account Unit of
Number Name Fireelie: Qty Measure ARSI
401703892 IVASS vCenter Server 6 Standard | 1 INSTANCE(S) 40195205
401703892 IVASS vSphere 6 Enterprise 4 CPU(s) 40195205
401703892 IVASS vSphere 6 Enterprise 4 CPU(s) 40195205
401703892 IVASS vSphere 6 Enterprise 4 CPU(s) 40195205

VEEAM:

e Support ID=00646510

¢ License information=License type: Perpetual

¢ Licensed to: IVASS (Istituto per la Vigilanza sulle Assicurazioni)

e Contact person: RAFFAELE PELOSI

e CPU sockets (vSphere):12

¢ Edition: Enterprise

8. Descrizione architettura VmWare/Veeam dell’lstituto

Si forniscono di seguito ulteriori informazioni circa gli ambienti VmWare — Veeam in
esercizio, per la quotazione dei servizi professionali on-site a consumo richiesti nel capitolato
tecnico-amministrativo.

Il software VMWARE ¢ installato su tre coppie di server IBM xSeries 3650 M1, M2 e M3. La
console del Vsphere & implementata su una macchina virtuale con sistema operativo
Microsoft Windows Server 2008 R2 Standard. Il VMWARE utilizza uno storage IBM V3700.

Il software VEEAM ¢ installato sul server IBM xSeries 3650 M1 con sistema operativo
Microsoft Windows Server 2008 R2 Standard SP1.
dellambiente virtualizzato su di una coppia di storage IBM DS3400.

I VEEAM esegue i salvataggi

FIRMA DIGITALE DEL LEGALE RAPPRESENTANTE O PROCURATORE DELEGATO
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