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SERVIZIO GESTIONE RISORSE

SETTORE GARE APPALTI E CONTRATTI

Procedura aperta, ai sensi dell’art. 60 del d. lgs. n. 50/2016, per l'affidamento del 
contratto per il servizio di Contact Center

(CIG 7625291D2F)

Provvedimento di proroga dei termini previsti nel Bando di gara

VISTO il bando 2018/S 187-422636, pubblicato sulla GUUE del 28.9.2018 (GU/S S187), 
relativo alla procedura aperta, ai sensi dell’art. 60 del D. Lgs. n. 50/2016, per l’affidamento 
del contratto per il servizio di contact center;

TENUTO CONTO che, a seguito dei quesiti posti da alcune imprese entro i termini previsti 
dal richiamato bando, sono stati pubblicati dalla stazione appaltante complessivamente 56 
chiarimenti;

VISTE le istanze di proroga del termine per la presentazione delle offerte, formulate da 
alcune imprese alla luce dei numerosi e complessi chiarimenti forniti, valutata l’importanza 
e la complessità della proposta tecnica richiesta;

CONSIDERATE le ragioni esposte, al fine di assicurare le condizioni di più ampia
partecipazione alla procedura,

SI DISPONGONO LE SEGUENTI PROROGHE 

- Il termine per il ricevimento delle offerte o delle domande di partecipazione, di cui alla 

sezione IV.2.2) del Bando, fissato al 26.11.2018, ore 12:00, è prorogato al 7.12.2018, 

ore 12:00;

- il periodo minimo durante il quale l'offerente è vincolato alla propria offerta  (dal termine 

ultimo per il ricevimento delle offerte), di cui alla sezione IV.2.6) del Bando, fissato in 6 

mesi, è stabilito in 12 mesi;

- il giorno di apertura delle offerte di cui alla sezione IV.2.7) del Bando, fissato per il 

28.11.2018, è prorogato al 10.12.2018, ore 12:00.

                            Il Responsabile del procedimento
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