


a)                                  omissis                     intermediario assicurativo iscritto nel 

RUI - Registro Unico degli intermediari assicurativi e riassicurativi       

omissis        , ha trasmesso all'IVASS               

                                                            omissis  

la collaboratrice ha segnalato di essere stata contattata da un consumatore 

per sottoscrivere una polizza assicurativa a fronte di un preventivo che era 

stato acquisito attraverso il sito arenalucia.eu. disconosciuto alla stessa 

collaboratrice, che riportava impropriamente sue informazioni, quali il 

nominativo, il numero di iscrizione nel RUI e il numero della partita IVA; 

b) dalle verifiche eseguite è emerso che il sito fa riferimento all'offerta di polizze 

assicurative, che non è riconducibile ad alcun intermediario iscritto nel RUI, e 

che non è censito nella lista dei domini internet degli intermediari assicurativi 

pubblicata sul sito dell'IVASS;

c) è emerso inoltre che nell'home page del sito è presente, oltre al numero di 

iscrizione al RUI e della partita IVA dell'intermediario    omissis   , anche 

la sede operativa         omissis        che coincide con quella 

dell'agenzia presso la quale la collaboratrice svolge la propria attività di 

intermediazione assicurativa;

d) attraverso la consultazione del portale whois.domaintools.com è stata 

individuata in eNom, lnc. la società che ha fornito il 

dominio internet (Registrar) ed un rimando alla consultazione del portale 

www.eurid.eu per le informazioni riguardo al Registrant del sito;

e) attraverso la consultazione del portale www.eurid.eu, è stata individuata nella 

stessa eNom la società Registrar del sito ma nessuna indicazione sul 

soggetto Registrant;

f)             omissis            , l'IVASS ha trasmesso richiesta di 

informazioni al Registrar chiedendo ogni indicazione utile in merito al sito 
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arenalucia.eu, al soggetto che ha registrato il dominio internet, ovvero che ne 

è l'intestatario, indicando per il riscontro il termine di 3 (tre) giorni; 

g) il Registrar,                  omissis           , ha fornito una risposta 

automatica attraverso la quale non è stato possibile avviare un dialogo per 

l'individuazione del Registrant del sito;

h) omissis        , l'IVASS ha trasmesso una comunicazione all'indirizzo 

e-mail                 omissis       , presente nella home page del sito oggetto 

di indagine, con la quale ha chiesto di conoscere il nominativo 

dell'utilizzatore del sito e concesso tre giorni per la risposta;

i) omissis               , dall'indirizzo di posta elettronica certificata      

omissis          , in risposta alla nota dell'Istituto trasmessa alla mail      

omissis                , è stata ricevuta una comunicazione, non firmata, 

tesa ad ottenere informazioni riguardo alle ragioni della richiesta ricevuta;

j)                    omissis                           , dall'indirizzo          omissis         

è stata ricevuta una nuova richiesta tesa a conoscere, più 

specificatamente, di quali informazioni l'Istituto avesse bisogno per la 

sua istruttoria;

k)                  omissis                   , l'IVASS ha chiesto ad Aruba

S.p.a., società presso la quale vengono acquistati gli indirizzi di posta 

elettronica certificata con suffisso pecimprese.it, di comunicare entro 3 giorni 

informazioni riguardo al proprietario di              omissis      avvertendo la 

suddetta società che l'informazione era necessaria per proseguire l'istruttoria 

avviata nell'ambito dell'azione di contrasto all'attività di intermediazione 

abusiva svolta attraverso i siti internet; 

I) omissis                                 , l'IVASS ha trasmesso una 

nuova richiesta indirizzata agli indirizzi di posta elettronica
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omissis                               tesa a conoscere il nominativo dell'utilizzatore 

del sito; 

m) omissis               , Aruba s.p.a. ha comunicato i dati identificativi 

della pec        omissis        ; l'IVASS ha rilevato che i dati forniti la 

riconducono all'intermediario 

                        omissis          

n) omissis                 , l'IVASS ha ricevuto dall'indirizzo PEC        

omissis                                  specifiche informazioni riguardo al 

proprietario del sito identificato        omissis        , di cui in 

allegato è stata fornita la copia della visura camerale e l'evidenza 

dell'iscrizione nel RUI;

o)             omissis                , l'IVASS ha provveduto a comunicare ad           

omissis       , l'esito delle indagini fin qui svolte al fine di ricevere 

eventuale conferma 

                       omissis       

p) omissis                    , l'IVASS ha ricevuto tre distinte comunicazioni 

dalla PEC            omissis         , con le quali l'intermediario      omissis        

ha confermato che l'unico indirizzo di posta elettronica certificata 

utilizzato e di proprietà è      omissis        , peraltro presente anche 

nel Registro delle imprese, e allegato              omissis        con le 

quali ha confermato di non essere proprietaria del sito arenalucia.eu e 

di continuare a ricevere richieste di emissione di polizze a fronte di 

preventivi acquisiti tramite il sito arenalucia.eu;

q) il sito internet arenalucia.eu alla data odierna è ancora attivo; 
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