


a) in data omissis                   , la Compagnia di assicurazione 

omissis                         ha segnalato all'IVASS l'attività di intermediazione 

assicurativa abusiva svolta attraverso il sito internet agenziagiustiniani.it;

b) il sito offriva polizze assicurative ed indicava quali responsabili dell'attività 

omissis   , soggetti non presenti nel Registro Unico degli Intermediari (RUI);

c) ad esito della consultazione del portale whois.domaintools.com e una volta 

ricevute le informazioni sul sito da Aruba S.p.A. (Registrar) omissis      , è 

stato identificato in omissis               il soggetto che aveva registrato 

il dominio internet (Registrant);

d) con lettera raccomandata omissis                    , diretta al 

Registrante con nota omissis                    , trasmessa all'e-mail presente 

nella homepage del sito, l'IVASS ha richiesto di ricevere, entro 3 giorni, 

informazioni riguardo al sito e al suo utilizzo;

e) la raccomandata diretta al Registrant è stata restituita al mittente da Poste 

Italiane con la dicitura "destinatario sconosciuto': mentre ad esito della 

richiesta rivolta alla e-mail presente nella home page del sito non è stato 

ricevuto alcun riscontro nel termine richiesto;

f) in data omissis      è stato tuttavia rilevato che il contenuto del sito era stato 

modificato in quanto non venivano più offerte polizze assicurative ma 

servizi di assistenza ai consumatori nel caso di sinistri stradali;

g) il sito internet agenziagiustiniani.it è stato nuovamente segnalato all'IVASS in 

data omissis                     , da un consumatore che ha 

richiesto conferma dell'attendibilità del dominio da cui aveva ricevuto un 

preventivo per l'acquisto di una polizza r.c. auto;

h) alla luce della segnalazione è stato accertato che il sito aveva nuovamente 

assunto la veste ed i contenuti precedenti e che, in particolare, era ritornato 

ad offrire polizze assicurative. È stato inoltre rilevato che, a differenza della 

versione precedente, il sito indicava in home page, accanto al nominativo di 
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omissis, di cui si è detto, anche quello di omissis        , in sostituzione di 

omissis, quale responsabile dell'attività di intermediazione assicurativa svolta 

attraverso il sito; 

i) il sito internet agenziagiustiniani.it non è risultato incluso nella lista dei domini 

internet appartenenti ai soggetti regolarmente iscritti nel RUI, pubblicata sul 

sito dell'IVASS;

j) con il nominativo omissis            sono state individuate due ricorrenze 

nel RUI e pertanto si è reso necessario condurre approfondimenti;

k) in data omissis                          , è stato richiesto ad omissis    
società iscritta nel RUI omissis              e intermediario di 

riferimento di omissis      , di fornire informazioni sul sito e sul suo utilizzo entro 

cinque (5) giorni; 

I) in data omissis                                                       , la suddetta società ha negato il

coinvolgimento nell'utilizzo del sito del proprio collaboratore omissis    ;

m) in data omissis                        , l'IVASS ha chiesto ad omissis         , 

società iscritta nel RUI omissis             e intermediario di 

riferimento del collaboratore omissis    , a cui la richiesta è stata trasmessa per 

opportuna conoscenza, informazioni sul sito oggetto di indagine e sul suo 

utilizzo, e di rispondere entro cinque (5) giorni; 

n) in data omissis                 , il collaboratore omissis       e 

l'intermediario di riferimento hanno fatto presente di essere estranei al sito 

internet agenziagiustiniani.it;

o) in data omissis                , è stato chiesto ad omissis          , società 

iscritta nel RUI omissis               e intermediario di riferimento della 

collaboratrice omissis      , informazioni sul sito e di rispondere entro cinque 

giorni; 
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p) omissis         ha fornito risposta omissis                  , con la quale 

ha fatto presente che la collaboratrice non aveva comunicato di essere 

titolare di siti internet e che, pertanto, riteneva che il sito agenziagiustiniani.it 

non fosse alla stessa riconducibile; a tale comunicazione ha fatto seguito il 

omissis       , una dichiarazione di estraneità trasmessa direttamente dalla 

collaboratrice omissis;

q) in data omissis           , l'IVASS ha chiesto informazioni anche a  

omissis                             , società iscritta nel RUI con omissis                       

e intermediario di riferimento del collaboratore omissis; a tale 

comunicazione ha fatto seguito il disconoscimento dell'intermediario 

omissis ;

r) in data omissis                    , l'IVASS ha chiesto ad omissis, 

società iscritta nel RUI omissis       e intermediario di riferimento di 

omissis                                    , di riconoscere/disconoscere la titolarità 

del sito agenziagiustiniani.it; alla richiesta ha fatto seguito il disconoscimento 

fornito omissis      ;

s) in data omissis           , l'IVASS ha chiesto informazioni sul sito anche a 

omissis               , società iscritta nel RUI omissis                  e intermediario 

di riferimento del collaboratore omissis                         , i quali, 

rispettivamente, omissis                       hanno disconosciuto la titolarità del 

sito;

t) in data omissis                       , l'IVASS ha chiesto ad omissis  , 

società iscritta nel RUI omissis         e intermediario di riferimento di 

omissis                     , a cui ha trasmesso la comunicazione per 

conoscenza, informazioni sul sito e sulla titolarità; anche in questo caso, 

l'intermediario ha comunicato la propria estraneità (omissis            ) 

e il collaboratore omissis; 
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u) in data omissis                 , l'IVASS ha chiesto informazioni sul sito e 

sul suo utilizzo a omissis         e al suo collaboratore omissis     ; il sito 

agenziagiustiniani.it è stato disconosciuto dal collaboratore nella stessa 

giornata (omissis) e dall'intermediario il omissis;

v) in data omissis           , l'IVASS ha chiesto informazioni sul sito anche a 

omissis                      , società iscritta nel RUI omissis  e 

intermediario di riferimento della collaboratrice omissis           , 

la quale, nella stessa giornata, omissis        , ha disconosciuto il sito 

comunicando che lo stesso non era riconducibile alla collaboratrice;

w) a seguito di verifica nel portale whoisdomaintools.com, è stata rilevata 

un'attività di aggiornamento del contenuto del sito internet in data 

10/04/2025, non riguardante tuttavia i nominativi del Registrar (Aruba S.p.a.) 

e del Registrant (omissis                 ) e dell'indirizzo ad esso associato 

(omissis), soggetti ai quali l'IVASS, nel corso della precedente fase 

istruttoria, aveva già richiesto le necessarie informazioni;

x) il sito internet agenziagiustiniani.it non è riconducibile ad alcun soggetto 

iscritto nel RUI, risulta alla data odierna ancora attivo ed è accessibile anche 

anteponendo al nome a dominio l'acronimo www. 

CONSIDERATO che l'esercizio di attività di intermediazione assicurativa costituisce 

attività riservata ai soggetti iscritti nell'elenco tenuto dall'IVASS (Registro Unico degli 

Intermediari assicurativi e riassicurativi - RUI), consultabile sul sito dell'Istituto stesso; 

CONSIDERATO che i siti internet www.agenziagiustiniani.it e agenziagiustiniani.it 

non sono riconducibili ad alcun intermediario iscritto nel RUI e che, pertanto, non sono 

legittimati alla prestazione di servizi di intermediazione assicurativa nei confronti del 

pubblico italiano; 
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