ISTITUTO PER LA VIGILANZA
SULLE ASSICURAZIONI

IVASS@

COMUNICATO STAMPA DEL 6 FEBBRAIO 2025
FWU LIFE INSURANCE LUX S.A. - REGISTRAZIONE AL PORTALE CLIENTI
L’IVASS informa che Maitre Yann Baden, liquidatore dell’impresa lussemburghese

FWU LIFE INSURANCE LUX S.A.

ha invitato i creditori a registrarsi e a utlizzare il Portale Clienti

https://cp.fwulifelux.com/welcome poiché dal 5 febbraio 2026 la gestione delle richieste di

insinuazione al passivo e tutte le informazioni sullo stato e sul’avanzamento delle pratiche,

incluse quelle relative ai riparti ai creditori, sono disponibili esclusivamente tramite il Portale

Clienti.

Per eventuali chiarimenti la liguidazione ha messo a disposizione una linea telefonica

multilingue al numero 00352 26 26 11 11, disponibile anche in italiano, con I'obiettivo di

fornire informazioni chiare e univoche.

Per assistenza e inoltre possibile rivolgersi al Contact Center Consumatori IVASS, numero
verde 800 - 486661, dal lunedi al venerdi, dalle 8.30 alle 14.30.

Si invitano gli Organi di informazione a dare il massimo risalto al presente comunicato

nell’'interesse degli utenti.
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