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Archivio Integrato Antifrode (AIA)

• Obiettivi

• Modalità di autenticazione/autorizzazione

• Portale di consultazione: demo 

• Piattaforma di scambio documentale: 
prototipo preliminare

• Conclusioni

Agenda



3

OBIETTIVI
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Archivio Integrato Antifrode (AIA)
Obiettivi

BDS

AIA

Applicazione

impresa assicurativa

MCTC

PRA

CONSAP

ANIA

• Integrazione dati BDS con fonti
esterne

• Calcolo indicatori antifrode

• Invio flussi antifrode di ritorno alle
imprese

• Portale di consultazione dati sinistri

• Piattaforma di scambio documentale

Utente impresa

assicurativa
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AUTENTICAZIONE 

AUTORIZZAZIONE
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Archivio Integrato Antifrode (AIA)
Autenticazione/autorizzazione

RBAUTH

AIA

Utente impresa

assicurativa

ADMIN_EXT

Amministratore IVASS

Reg. CNS
1

2

3

1. Amm. esterno      effettua il primo accesso

2. Amm. Esterno      registra la propria CNS

3. Amm. IVASS        aautorizza amm. esterno a 

delegare vari utenti antifrode

4. Amm. esterno       delega utente antifrode

5. Utente antifrode       accede ad AIA mediante SPID

Utente impresa

assicurativa

ANTIFRODE

4

5

2
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La registrazione delle utenze di amministrazione
Step 1 – Accesso con CNS
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La registrazione delle utenze di amministrazione
Step 2 – Inserimento informazioni obbligatorie
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La registrazione delle utenze di amministrazione
Step 3 – Inserimento informazioni opzionali
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La registrazione delle utenze di amministrazione
Step 4 – Conferma registrazione
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La registrazione delle utenze di amministrazione
Step 1 – Accesso con CNS
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La registrazione delle utenze di amministrazione
Step 1 – Accesso con CNS
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AIAWEB

Codice impresa



14



15

AIAWEB
Codice impresa

Ruolo da 
assegnare 
(antifrode)

Codice fiscale 
come contenuto 
in identità SPID

Note opzionali
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LIVE DEMO
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PIATTAFORMA DI

SCAMBIO DOCUMENTALE
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Piattaforma di scambio documentale
Obiettivi

• Permette lo scambio di documentazione

punto-punto fra imprese coinvolte in un sinistro

rilevante (score alto) tramite un fascicolo

elettronico

• Integrato all’interno del portale web AIA

• Tipologia di documenti da scambiare

predefinita

• Monitoraggio IVASS nell’ambito delle proprie

competenze
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Piattaforma di scambio documentale
Gestione del fascicolo

Alice
impresa R

Bruno
impresa C1

Carla
impresa C2

Dario
IVASS



20

Piattaforma di scambio documentale
Ciclo di vita di un fascicolo

STATO IMPRESA
RICHIEDENTE

IMPRESA
COLLABORATRICE

IVASS

APERTO

BLOCCATO

CHIUSO

ARCHIVIATO
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Piattaforma di scambio documentale
Scambio di messaggi 
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Piattaforma di scambio documentale
Tipologia di documentazione prevista

a) modulo di constatazione amichevole o richiesta danni

b) foto del sinistro

c) report scatola nera

d) verbale autorità intervenute

e) dichiarazione testimoni

f) relazione del perito assicurativo

g) relazione medico/legale

h) estremi dell’eventuale investigazione effettuata
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Piattaforma di scambio documentale
Apertura di un fascicolo elettronico 1/5

1 Inserimento del CUE con 

verifica:

- coinvolgimento nel 

sinistro dell’impresa 

richiedente

- rilevanza del sinistro 

(score rischio frode ALTO)
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Piattaforma di scambio documentale
Apertura di un fascicolo elettronico 2/5

2 Selezione delle imprese 

collaboratrici dalle 

imprese coinvolte nel 

sinistro
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Piattaforma di scambio documentale
Apertura di un fascicolo elettronico 3/5

3 Selezione delle tipologie 

di documentazione da 

richiedere alle imprese 

collaboratrici
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Piattaforma di scambio documentale
Apertura di un fascicolo elettronico 4/5

4 Riepilogo fascicolo
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Piattaforma di scambio documentale
Apertura di un fascicolo elettronico 5/5

5 Esito apertura fascicolo 

e relativo collegamento
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Piattaforma di scambio documentale
Consultazione dei fascicoli elettronici

1 Lista dei fascicoli di competenza e funzionalità per confermare/rifiutare la collaborazione
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Piattaforma di scambio documentale
Consultazione dei fascicoli elettronici

2a Dettaglio del fascicolo con funzionalità di upload/download della documentazione

R - IMPRESA RICHIEDENTE
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Piattaforma di scambio documentale
Consultazione dei fascicoli elettronici

2b Dettaglio del fascicolo con funzionalità di upload/download della documentazione

C1 - IMPRESA COLLABORATRICE
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Piattaforma di scambio documentale
Consultazione dei fascicoli elettronici

2c Dettaglio del fascicolo con funzionalità di upload/download della documentazione

IVASS
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Archivio Integrato Antifrode (AIA)

• Avvio produzione portale consultazione imprese
• Gestione profili:

• rbauth.bancaditalia.it (accesso con CNS)

• Portale
• aia.ivass.it (accesso SPID)

• Fruizione di funzionalità in parte esistenti (BDS) con tecnologie 
di riferimento per sicurezza e usabilità

• Informazioni nuove (indicatori AIA) presentate in forma 
aggregata e sintetica

• Piattaforma di scambio documentale:
• Progettazione ongoing, seguita da apertura a gruppo 

pilota

Conclusioni
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Workshop IVASS

Centro Convegni Carlo Azeglio Ciampi

01 luglio 2019

…grazie per l’attenzione.


