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Archivio Integrato Antifrode (AIA)
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* Obiettivi
* Modalita di autenticazione/autorizzazione
* Portale di consultazione: demo

* Piattaforma di scambio documentale:
prototipo preliminare

* Conclusioni
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Archivio Integrato Antifrode (AIA)

Obiettivi

* Integrazione dati BDS con fonti
esterne

* (Calcolo indicatori antifrode

* Invio flussi antifrode di ritorno alle
imprese

* Portale di consultazione dati sinistri
Piattaforma di scambio documentale

A,

Applicazione
impresa assicurativa

MCTC

PRA

CONSAP

Utente impresa

ANIA

assicurativa
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AUTORIZZAZIONE
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Archivio Integrato Antifrode (AIA)

Autenticazione/autorizzazione

Utente impresa
assicurativa
ADMIN_EXT

RBAUTH

@ Amministratore IVASS

Utente impresa
assicurativa
ANTIFRODE

.dSistema Pubblico 1. Amm. esterno& effettua il primo accesso
Sp- di Identita Digitale

2. Amm. Esterno& registra la propria CNS

3. Amm. IVASS & autorizza amm. esterno a

delegare vari utenti antifrode
4.  Amm. esterno& delega utente antifrode£
Utente antifrode&accede ad AlA mediante SPID

n Ial Archivio Integrato Antifrode




La registrazione delle utenze di amministrazione

Step 1— Accesso con CNS

@ BANCA D‘ITAL[A Home Accessibilita FAQ

EUROSISTEMA

Autenticazione
‘ Inf nEert’

Prima di procedere accertarsi che la CNS sia

- ereloeLi

ACCESSO ALL'APPLICAZIONE :

Continua Login

Registrazione della
CNS

Gestione delle
credenziali applicative

Copyright © 2017 Banca d'ltalia
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La registrazione delle utenze di amministrazione

Step 2 — Inserimento informazioni obbligatorie

IDENTIFICAZIONE

Username

BCAPRMAGHATHIMY

Password

La password deve essere di almeno 8 (ofio) carstfen e deve contenere sig letiere che numen

Conferma Password

INFORMAZIONI OBELIGATORIE

Nome

Cognome

Email

Conferma Email

Domanda Segreta

Risposta Segreta

'f%? AlA
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La registrazione delle utenze di amministrazione

Step 3 — Inserimento informazioni opzionali

INFORMAZION| OPZIONALI

Prefisso Internazionale
= = ]

Numero Cellulare
Conferma Numero Cellulare

Certificato di cifratura

Nessun file selezionato.

?AAhIAI o Antifrod



La registrazione delle utenze di amministrazione

Step 4 — Conferma registrazione

Registrazione Avvenuta con Successo

REGISTRAZIONE AVWENUTA CON SUCCESSO

La procedura di registrazione si € conchsisa con successo.
Per completare il processo € richiesta [ attivazione dell' utenza.
A breve ricevera una e-mail contenente le istruzioni per I’ attivaziene.

Grazie

Vai aka home

Al fine di completare e validare I'iscrizione I'utente dovra seguire le istruzioni contenute nella stessa email
entro 72 ore.

BANCA D'ITALIA

EUROSISTEMA

Registrazione al sito della Banca D'Italia

Gentila Sig.ra/Sig.
la Suz richiesta di registrazione al sito di Banca d'Italia & stata ricevuta alle ore 18:15:08 del 16 giu 2016.

Per completare correttamente il processo di registrazione selezioni il seguente collegamento : i i i itali

id= 9\.’\B?xuOA3f|61x326hrn2PlJZJNkE\.rrnSK9exKUGnNcﬁkaVdumePZng"l-quBOTMK'I'VClzwtclGFcWDaNSFSwaRhT?mMHxVaNGSﬁOOKQOI_IUZ
txRkQgl&user=CoimgWWEk%2BubYL 3mimbdrnkYit1NbsOM entro |3 data: 19 giu 2016 18:15:08.

Dopo questa data il link non sara pid utilizzabile e sara necessario ripetere il processo di registrazione.

In caso di problemi tecnici, pud trovare utili informazioni per la soluzione del problema nella pagina di FAQ disponibile al seguente indirizzo
https://svilregistration2.bancaditalia.it/newRegistration/fa

BAMNCA D'ITALIA

Questa e-mail & stata generata automaticamente, pertanto La preghiamo di non rispondere direttamente a queste messaggio.
Qualora avesse ricevuto questa comunicazione per errore, La preghiamo di cancellarla = segnalarcelo via e-mail allindirizzo autoregistrazione@hb
Grazie per |a gentile collaberaziane.

ditelia.it

&y AlA
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La registrazione delle utenze di amministrazione

Step 1— Accesso con CNS

@ BANCA D'ITALIA Home  Accessibilita FAQ

EUROSISTEMA

Autenticazione

Prima di procedere accertarsi che la CNS sia
inserita

ACCESSO ALL'APPLICAZIONE :

I Continua Login

Registrazione della
CNS

Gestione delle
credenziali applicative g

Password richiesta

@l Inserire la password principale per CN520000000000048213,

Copyright © 2017 Banca d'ltalia |

| Annulla |




La registrazione delle utenze di amministrazione
Step 1— Accesso con CNS

Home
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Y Role Based AUTHorization

[WIS1485]

Associazione utente-ruolo - = ne

io valorizzare Id Root, Dominio per poler a

AIAWEB

4.1d Root £.Dominio
4.Ruolo [B Uten

e Nuova associazione utente-ruolo

~mnoeh  COdice impresa e

Utente - Dominio Revoca

. . ~
@ Nessun elemento da visualizzare v

Nessuna riga da mostrare Inizio Precedente Successivo Fine

© Banca d'ltalia 2016




Role Based AUTHorization

YSISTEMA

[WIS1485]

Associazione utente-ruolo - = ne

io valorizzare Id Root, Dominio per poler a

4.1d Root £.Dominio

1.Ruolo [{ Utente

*® Reset 3 Nuova associazione utente-ruolo

Visualizza elementi Ricerca: l:l

Utente Dominio Revoca

. . ~
@ Nessun elemento da visualizzare v

Nessuna riga da mostrare Inizio Precedente Successivo Fine

© Banca d'ltalia 2016
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78 — . ;
&S BANCA D'ITALIA S
@ e Role Based AUTHorization

ASSOCIAZIONE UTENTE-RUOLO HOME

— AIAWEB
— Codice impresa
Ruolo da
assegnare

\ (antifrode)
Note opzionali Codice fiscale

come contenuto
in identita SPID

m 72 Archivio Integrato Antifrode
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LIVE DEMO

IVASS

cuRAZIONI O

Home Consultazione

Rif Pratica: rif1

Usa questa funzione quando hai a disposizione la
targa di un veicolo coinvolto in un sinistro che stai
cercando. Ti sara mostrata una lista di sinistri dove il
veicolo & coinvolto.

CONSULTAZIONE PER PRATICA RIF1

% Termina Sessione

Codidi fiscali

Usa questa funzione quando possiedi il codice
fiscale o la partita IVA di un soggetto coinvolto in un
sinistro che vuoi trovare. Ti sara mostrata una lista
di sinistri dove il soggetto & coinvolto.

codice fiscale o partit3

s
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Piattaforma di scambio documentale

Obiettivi

* Permette lo scambio di documentazione
punto-punto fra imprese coinvolte in un sinistro
rilevante (score a/to) tramite un fascicolo
elettronico

* Integrato all’'interno del portale web AlA

* Tipologia di documenti da scambiare
predefinita

* Monitoraggio IVASS nell'ambito delle proprie
competenze

m Iyl Archivio Integrato Antifrode



Piattaforma di scambio documentale

Gestione del fascicolo

Q

Alice

. R \ Bruno ===
fmpresa fx impresa C1 I &
s
Carla

impresa C2

Dario
IVASS

? Archivio Integrato Antifrode



Piattaforma di scambio documentale

Ciclo di vita di un fascicolo

creazione fasciolo

A

STATO IMPRESA IMPRESA
RICHIEDENTE COLLABORATRICE

Aperto

. APERTO V & ﬁ V & & V &

v X v a

L CHIUSO x x V &
30gg da ultimo caricamento  ARCHIVIATO x x x

'f%? AlA
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Piattaforma di scambio documentale

Scambio di messaggi

g

'
apertura fascicolo :
—_— >

ATA
SCAMBIO
DOCUMENTALE
: .
1

ce IVASS

notifica email

notifica email

accetta collaborazione

rifiuta collaborazione

carieaCID

carica foto sinistro  :

carlea report scatola nera

report scatola nera :
1
‘ foto sinistro H

CID il

foto sinistro

. CID

R-impresa richiedente
C1-impresa collpboratrice
C2-impresa colljhbomh'ice

4??AIAI Antifrode



Piattaforma di scambio documentale

Tipologia di documentazione prevista

a) modulo di constatazione amichevole o richiesta danni
b) foto del sinistro

c) report scatola nera

d) verbale autorita intervenute

e) dichiarazione testimoni

f) relazione del perito assicurativo

g) relazione medico/legale

h) estremi dell'eventuale investigazione effettuata

va Archivio Integrato Antifrode



Piattaforma di scambio documentale

Apertura di un fascicolo elettronico 1/5

Inserimento del CUE con
verifica:

- coinvolgimento nel
sinistro dell'impresa
richiedente

- rilevanza del sinistro
(score rischio frode ALTO)

= w | N -

Ricerca sinistro per CUE

CUE

Archivio Integrato Antifrode

\ 2153463391596189349 |

".‘? AlA
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Piattaforma di scambio documentale

Apertura di un fascicolo elettronico 2/5

G Selezione delle imprese
collaboratrici dalle

imprese coinvolte nel

sinistro

Fucerea ams i ) Selezione imprese collaboratrici
Selezione im| prase
e

= w [ M -
W
[N
=
a
3

Precedente Successivo Fine

".‘? AlA
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Piattaforma di scambio documentale

Apertura di un fascicolo elettronico 3/5

Selezione delle tipologie

% AIA

Archivio Integrato Antifrode

di documentazione da

richiedere alle imprese
collaboratrici

1 Ricerca sinistra H H H H
) Selezione tipologia documenti
2 Selezione imprese a
3 Selezione tipo documento ImpresaC1 MciD [fotografia  [Fscatola nera [verbale  [Jtestimonianza [perizia [Creferto Oriferimento
medico investigativo
4 Riepilogo ImpresaC2 ~ [JCID fotografia ~ [Jscatola nera Fverbale  [testimonianza [perizia [referto [riferimento
medico investigativo

".‘? AlA
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Piattaforma di scambio documentale

Apertura di un fascicolo elettronico 4/5

% AIA

ISTITUTO PER LA VIGILANZA Archivio Integrato Antifrode

SULLE ASSICURAZIONI

Riepilogo fascicolo IVASS @

1 Ricerca sinistro H H 5 H
o Riepilogo dati fascicolo
2 Selezione imprese a
3 Selezione tipo documento a
— CUE | 2153463391596189349 |
4 Riepilogo
data sinistro 10/10/2018 luogo sinistro
ImpresaC1 o [fotografia Iscatola nera [Clverbale  [testimonianza [perizia [Creferto [Criferimento
medico investigativo
ImpresaC2 Ccio [Afatografia  [scatola nera [verbale [Otestimonianza [[perizia Creferto [riferimento
medico investigativo

[ Precedente }

".‘? AlA
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Piattaforma di scambio documentale

Apertura di un fascicolo elettronico 5/5

Esito apertura fascicolo
e relativo collegamento

Ricerca sinistro

Selezione imprese

Selezione tipo documento

Riepilogo

o000

Conferma inserimento fascicolo

Il fascicaolo elettronico per il CUE 2153463391596189349 é stato creato con esito positivo.

FASCICOLOD1

4 AIA

Archivio Integrato Antifrode
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Piattaforma di scambio documentale

Consultazione dei fascicoli elettronici

c Lista dei fascicoli di competenza e funzionalita per confermare/rifiutare la collaborazione

% AlA

Archivio Integrato Antifrode

IMPRESAC1

P
IVASS @
ISTITUTO PER LA VIGILAMZA |

SULLE ASSICURAZIONI

Lista fascicoli

ID fascicolo ] Data blocco Jata chiusur: Stato Ruolo Azione
FASCICOLOMM ImpresaR 07/05/2019 06/06/2019 10/06/2019 APERTO Collaboratore v x
FASCICOLO02 ImpresaCi 08/05/2019 07/06/2019 16/06/2019 APERTO Proprietario

_t Collaboratore RIFIUTATO

1 Proprietario

m 7] Archivio Integrato Antifrode



Piattaforma di scambio documentale

Consultazione dei fascicoli elettronici

Dettaglio del fascicolo con funzionalita di upload/download della documentazione

R - IMPRESA RICHIEDENTE

%% AIA

Archivio Integrato Antifrode

IMPRESA R

CUE | 21563463391596189349 | data sinistro 10/10/2018 luogo sinistro consulta sinistro
stato fascicolo APERTO proprietario data creazione 07/05/2019
data blocco 07/06/2019 data chiusura 09/06/2019 data archiviazione 07/06/2022

ImpresaR a

ImpresaC1 8 Mcip [Dfotografia ~ scatola nera [verbale [testimonianza [perizia [referto [riferimento
medico investigativo
ImpresaC2 8 Ocio [Mfotografia ~ [Jscatola nera [lverbale  [testimonianza [perizia [referto [riferimento
medico investigativo
Impresa Titolo documento Tipologia documento Scarica Elimina
ImpresaC1 CID conducente Mario Rossi CID *
ImpresaC1 Report SN targa XX000YY SCATOLA NERA -'..'n
ImpresaC1 Perizia perito Valerio Bianchi PERIZIA -‘n
ImpresaR Werbale Polizia Municipale VERBALE ¥ m
ImpresaC2 Danno auto anteriore FOTOGRAFIA E 5
|~
fipologia [CID o] fitolo | |

"‘7‘: AlA
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Piattaforma di scambio documentale

Consultazione dei fascicoli elettronici

@ Dettaglio del fascicolo con funzionalita di upload/download della documentazione cme-
C1 - IMPRESA COLLABORATRICE

)
B2 % AIA
R = Archivio Integrato Antifrode

Dettaglio FASCICOLO01 IMPRESA C1

CUE | 2153463391596189349 | data sinistro 10/10/2018 luago sinistro consulta sinistro
stato fascicolo APERTO proprietario data creazione 07/05/2019
data blocco 07/06/2019 data chiusura 09/06/2019 data archiviazione 07/06/2022

ImpresaR a

ImpresaC1 8 MciD [fotografia ~ scatola nera [dverbale  [testimonianza [perizia [referto [riferimento
medico investigativo

Impresa Titolo documento Tipologia documento

ImpresaC1 CID conducente Mario Rossi CID -‘ﬂ m
ImpresaC1 Report SN targa XX000YY SCATOLA NERA ‘lvﬂ M
ImpresaC1 Perizia perito Valerio Bianchi PERIZIA ﬂ"n i
ImpresaR Verbale Polizia Municipale VERBALE ﬂ"n

fipologia [ CID v| fitolo | |

| K

"‘7‘: AlA
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Piattaforma di scambio documentale

Consultazione dei fascicoli elettronici

Dettaglio del fascicolo con funzionalita di upload/download della documentazione

)
g % AIA
R = Archivio Integrato Antifrode

Dettaglio FASCICOLOO01

CUE | 2153463391596169349 data sinistro 10/10/2018 luogo sinistro consulta sinistro
stato fascicalo APERTO proprietario data creazione 07/05/2019
data blocco 07/06/2019 data chiusura 08/06/2019 data archiviazione 07/06/2022

ImpresaR a

ImpresaC1 B MciD [fotografia ~ [scatola nera [(lverbale  [testimonianza [perizia [referto [riferimento
medico investigativo
ImpresaC2 B Ocio [fotografia  [Jscatola nera Mverbale [testimonianza [perizia [referto [riferimento
medico investigativo
Impresa Titolo documento Tipologia documento Scarica Elimina
ImpresaC1 CID conducente Mario Rossi CID -‘ﬂ
ImpresaC1 Report SN targa XX000YY SCATOLA NERA _vllvﬂ
ImpresaC1 Perizia perito Valerio Bianchi PERIZIA -‘ﬂ
ImpresaR Verbale Polizia Municipale VERBALE ﬂ"n
ImpresaC2 Danno auto anteriore FOTOGRAFIA -"g

"‘7‘: AlA
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Archivio Integrato Antifrode (AIA)

Conclusioni

* Avvio produzione portale consultazione imprese
« Gestione profili:
e rbauth.bancaditalia.it (accesso con CNS)
* Portale
* ala.ivass.it (accesso SPID)

* Fruizione di funzionalita in parte esistenti (BDS) con tecnologie
di riferimento per sicurezza e usabilita

 Informazioni nuove (indicatori AlA) presentate in forma
aggregata e sintetica

* Piattaforma di scambio documentale:

* Progettazione ongoing, seguita da apertura a gruppo
pilota




SULLE ASSICURAZIONI
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