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Programma 

 

 

10.15 – Registrazione partecipanti  

10.30 - Inizio lavori – Saluto di apertura del Consigliere Riccardo Cesari 

 

1 - Il contratto r.c. auto 

Moderatore: Massimo Francescangeli 

 

 R.C. Auto 

Fabrizio Enea - Servizio Studi e Gestione Dati 

 

 R.C. Auto - giurisprudenza comunitaria e orientamenti in ambito UE: 

 Paola Persano - Servizio Normativa e Politiche di Vigilanza  
 

 Rivalse, franchigie, clausole su stili di guida 

Massimo Amato - Servizio Studi e Gestione Dati  

 

 La nuova disciplina dell’attestato di rischio  

 Massimo Amato - Servizio Studi e Gestione Dati 

 

 La scatola nera e le tariffe r.c. auto comportamentali: stato dell’arte e 

tendenze evolutive 

Marco Cosconati - Servizio Studi e Gestione Dati 

 

13.00 – 14.00 – Light lunch 

  



 

2 

 

2 - Il contratto r.c. auto 

Moderatore: Massimo Francescangeli 

 
 

 Sinistri fantasma e attribuzione del malus 

 Massimo Amato - Servizio Studi e Gestione Dati 

 

 I reclami di competenza IVASS; le informazioni essenziali da dare nel 

reclamo 

Alessandra de Robertis  - Servizio Tutela del Consumatore 

 

3 - Punti di discussione 
 
 

 Le esperienze maturate dalle Associazioni dei Consumatori in ambito 

r.c. auto 

 

 

15.00 - Chiusura lavori 


