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Programma 

 

 

10.15 – Registrazione partecipanti  

10.30 - Inizio lavori – Saluto di apertura del Consigliere Riccardo Cesari 

 

1 – Le assicurazioni dei rami danni 

Moderatore: Pietro Franchini 

 

 Gestione rami danni e differenze con gestione rami vita (obiettivi ed 

esigenze) 

Bianca Russo - Servizio Vigilanza Condotta di Mercato 

 

 I prodotti assicurativi danni destinati al segmento persone (infortuni, 

malattia) 

 Paola Baldelli - Servizio Vigilanza Condotta di Mercato 
 

 Le assicurazioni danni ai beni (furto, casa, incendio, r.c. capofamiglia) 

Bianca Russo - Servizio Vigilanza Condotta di Mercato 

 

 Limitazioni di copertura. Franchigia – Scoperto – Carenza  

 Bianca Russo, Paola Baldelli - Servizio Vigilanza Condotta di Mercato 

 

 Sottoassicurazione e Regola proporzionale. Assicurazione a primo 

rischio. 

Bianca Russo - Servizio Vigilanza Condotta di Mercato 

 

13.30 – 14.30 – Light lunch 
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2 – Le assicurazioni dei rami danni 

Moderatore: Pietro Franchini 

 
 

 Rischi catastrofali – eventi naturali 

Leandro D’ Aurizio - Servizio Studi e Gestione Dati 

 

 Le statistiche dei reclami: modalità di utilizzo del tool disponibile sul 

sito IVASS 

Maria Mammarella - Servizio Tutela del Consumatore 

 

3 - Punti di discussione 
 
 

 Le esperienze maturate dalle Associazioni dei Consumatori in ambito 

danni 

 

 

15.30 - Chiusura lavori 


